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Verfall des Zukunftsoptimismus am Beginn des Lockdowns
im Marz und November

Frage: "Sehen Sie den kommenden 12 Monaten mit Hoffnrungen oder Befurchtungen entgegen?"
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Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevélkerung ab 16 Jahre
Quelle: Allensbacher Archiv, IfD-Umfragen
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Noch groBe Skepsis in Bezug auf die wirtschaftlichen
Perspektiven der nachsten Monate ...

Frage: "Wie sehen Sie unsere wirtschaftliche Entwicklung: Glauben Sie, dass es mit unserer Wirtschaft
in den ndchsten sechs Monaten eher bergauf oder eher bergab geht?"
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*) Frage: "... Glauben Sie, dass es mit unserer Wirtschaft in den néichsten 12 Monaten ...?"

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevélkerung ab 16 Jahre
Quelle: Allensbacher Archiv, IfD-Umfragen
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... aber nur sehr begrenzter Anstieg der Sorgen uber
die Sicherheit des eigenen Arbeitsplatzes

Frage: "Glauben Sie, dass Sie alles in allem einen sicheren Arbeitsplatz haben, oder machen
Sie sich Sorgen, dass Sie ihn verlieren kdbnnten?"
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Basis: Bundesrepublik Deutschland, Selbsténdige, Freiberufler bzw. Arbeiter, Angestellte
Quelle: Allensbacher Archiy, IfD-Umfragen, zuletzt 12026 © IfD-Allensbach



Bilanz der Veranderung der eigenen wirtschaft-
lichen Situation durch die Corona-Krise

Meine wirtschaftliche Situation
hat sich durch Corona -

Unentschieden deutlich verschlechtert
4

etwas verschlechtert

Bee——— | verbessert

nicht verdndert

B Insgesamt hat die Krise bisher die Einkommen der privaten Haushalte kaum angegriffen

Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrageranalyse, AWA Herbst 2020 © IfD-Allensbach



Das durchschnittlich frei verfuglbare Einkommen
wachst auch im Krisenjahr

B Die Grunde:

- Einkommenssteigerungen bei einem erheblichen Teil der Bevdlkerung
- Rentenerhdhungen

- Vermdbgenseinklnfte
- Einsparungen bei bestimmten Ausgabeposten wie Reisebudgets

Betrag, der im Durchschnitt monatlich
zur freien Verfligung bleibt

| |
2019 2020
Frahjahr Herbst Frahjahr Herbst

Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre

Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrageranalysen, zuletzt AWA Herbst 2020 © IfD-Allensbach



Positiver Langzeittrend bei der Bewertung der
eigenen wirtschaftlichen Lage stabill

Es bewerten ihre eigene wirtschaftliche Lage als -
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B Allerdings zurzeit wachsende Verunsicherung in Bezug auf die eigenen finanziellen
Perspektiven

Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrageranalysen, zuletzt AWA Herbst 2020 © IfD-Allensbach



Nicht die wirtschaftlichen Kollateralschdden der
Krise sind fur die meisten das Problem, sondern
die Unsicherheit und Einschrankungen

B Jeder Zweite flihlt sich schlechter als vor der Krise, weit Uberdurchschnittlich
diejenigen, deren Leben sich stark verdndert hat

B Die Stimmung ist gedrlckt, vor allem durch

- die anhaltenden Infekfionsangste
- die Kontaktbeschrankungen

- die Verengung des Mobilitats- und Aktivitatsradius
- den Verlust an Planungssicherheitf

B Jeder Zweite flhlt sich stark eingeschrdnkt
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Nicht die wirtschaftlichen Kollateralschdden der
Krise sind fur die meisten das Problem, sondern
die Unsicherheit und Einschrankungen

Jeder Zweite flhlt sich schlechter als vor der Krise, weit Giberdurchschnittlich
diejenigen, deren Leben sich stark verdndert hat

Die Stimmung ist gedrlckt, vor allem durch

- die anhaltenden Infektionsngste

- die Kontaktbeschrankungen

- die Verengung des Mobilitats- und Aktivitatsradius
- den Verlust an Planungssicherheit

Jeder Zweite fuhlt sich stark eingeschrankt

Das Schlimmste ist flr die meisten

- dass nicht abzusehen ist, wann die Krise voruber ist,

- dass die Risiken des Virus nach wie vor schwer einzuschatzen sind,

- die Beschrankung der Kontakte zu Angehdrigen und Freunden,

- fur viele auch die Unwdagbarkeiten im Bereich Schule und Kinderbetreuung

© IfD-Allensbach



Infektionsangste nach wie vor auf hohem Niveau

Frage: "Wieweit machen Sie sich Sorgen daruber, dass Sie personlich mit dem Coronavirus
infiziert werden kénnten? Warden Sie sagen, das macht Ihnen .."
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Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevolkerung ab 16 Jahre
Quelle: Allensbacher Archiv, IfD-Umfragen, zuletzt 12026
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Am schlimmsten: die Unsicherheit und die
Beschrankung der Kontakte

Frage: "Was war im bisherigen Verlauf der Corona-Krise fur Sie besonders schlimm?"

Dasss nicht abzusehen ist, wann die Krise 70 %
voruber ist -

Dass man immer noch nicht weiB, wie
gefdahrlich das Virus ist

Dass man seine dlteren Angehdrigen nicht
freffen durfte

Dass man seine Freunde nicht treffen durfte

Dass Schulen und Kinderbetreuungseinrich-
tungen geschlossen wurden

Dass man nicht in Pflegeheime oder Kranken-
hduser durfte
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Die psychische Belastung

Dass Restaurants, Bars und Cafés geschlossen
waren

Die Angst um den Arbeitsplatz

Dasss ich in Kurzarbeit musste bzw. finanzielle
EinbuBen hatte

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevélkerung zwischen 30 und 59 Jahren
Quelle: Allensbacher Archiy, IfD-Umfrage 8228 © IfD-Allensbach



Ruckzug von sozialen Kontakfen ausgepragt

altersgebunden
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Ich bin zurzeit am liebsten mit
meinem engsten Umfeld zu-
sammen, habe wenig Lust,
andere Leute zu treffen oder
neue Leute kennenzulernen

Ich bin zurzeit am liebsten
zuhause, gehe nicht gerne
aus dem Haus

Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevdlkerung ab 14 Jahre
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrageranalyse, AWA Herbst 2020
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Kein Ende des Ausnahmezustands in Sicht

Frage: "Was glauben Sie, wann sich die Lage entspannt und wir in Deutschland zu einem
normalen Allfag zurlckkehren: in einigen Wochen, in mehreren Monaten, oder
dauert das noch langer?"

Unentschieden [N einigen Wochen
1

Alltag ist schon wieder normal In mehreren Monaten

Dauert noch Ianger

X = weniger als 0,5 Prozent

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevolkerung zwischen 30 und 59 Jahren
Quelle: Allensbacher Archiy, IfD-Umfrage 8228 © IfD-Allensbach



Die Krise verandert die Gesellschaft und das
gesellschaftliche Klima

Frage: "Wie ist |hr Eindruck: Hat sich unsere Gesellschaft durch die Corona-Krise verdndert?
Wurden Sie sagen ..."

Unentschieden
"sehr stark"

"kaum bzw. gar

nicht" 10
"weniger stark”
"stark"

B Die Veréinderungen werden von der Mehrheit negativ bewertet

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevolkerung zwischen 30 und 59 Jahren
Quelle: Allensbacher Archiy, IfD-Umfrage 8228 © IfD-Allensbach



Die Corona-Gesellschaft wird nicht als solidarisch

empfunden

Frage: "Was verdndert sich Inrem Eindruck nach in unserer Gesellschaft zurzeit vor allem?”

Es gibt mehr Angste, mehr Verunsicherung

Die Aggressivitat nimmt zu

Die Menschen werden immer ungeduldiger

Die Aggressivitat gegenuber Polizisten und Rettungskraften
nimmt zu

Regeln werden immer weniger beachtet

Man muss mehr Regeln beachten, ist weniger frei

Der Egoismus nimmt zu

Die Menschen ziehen sich verstarkt ins Private zurdick

Die Menschen sind weniger tolerant

Die Familie wird wichtiger

Die Hilfsbereitschaft nimmt zu

Die Unternehmungslust nimmt zu

Die meisten Menschen reagieren sehr freundlich, wenn man
sie anspricht

Die Menschen sind entspannter

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevolkerung zwischen 30 und 59 Jahren
Quelle: Allensbacher Archiy, IfD-Umfrage 8228
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Was die Burger vermissen

Einkaufen, ohne eine Maske zu fragen %

Herzliche BegrdBungen, z.B. Umarmungen

Die Unbeschwertheit, sich nicht andauernd Sorgen
machen zu mussen, dass man sich anstecken kbnnte

Uneingeschrdnkt in Restaurants, Bars, Cafés gehen
ZU kdnnen

Uneingeschrdnkt reisen zu konnen

Private Feiern und Feste mit vielen Menschen

Der uneingeschrdnkte Besuch von Freizeiteinrichtungen Wiy

Der Besuch von GroBveranstaltungen
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Uneingeschrdnkt meinen Hobbys nachgehen zu
konnen, z.B. Sport oder Musik

w
SN

Normal arbeiten zu kdnnen

()

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevolkerung ab 16 Jahre
Quelle: Allensbacher Archiy, IfD-Umfrage 12023 © IfD-Allensbach



Trotz aller Einschrankungen und Belastungen:

Die meisten halten sich an die Regeln und votieren

nicht fur rasche Lockerungen

lch versuche, das Beste aus der Situation zu

und trage oft eine Maske

machen. Zwar sind einige MaBnahmen nervig, 2k 65
aber doch notwendig
lch halte mich strikt an die Abstandsregeln _ 63

Wir sollten keine Risiken eingehen und die
Einschrankungen lieber etwas lGnger
aufrechterhalten

Solange es kein Gegenmittel gibt, sollte es in
Schulen und Betreuungseinrichtungen keinen
Normalbetrieb geben

Damit die Wirtschaft in Schwung kommt,
mussen wir die Einschrdnkungen rasch lockern,
auch wenn das Risiken mit sich bringt

—l

Ilch finde es Uberzogen, wie die Regierung
unsere Freiheit einschrankt

Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrageranalyse, AWA Herbst 2020
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Aber Corona verdirbt die (Konsum-) Laune

® Die finanzielle Situation der groBen Mehrheit wird zumindest bisher von der Krise
nicht angegriffen. Die frei verfUgbaren Einkommen wachsen im Durchschnitt sogar,
bedingt durch hohere Tarifverirdge, Rentensteigerungen und Vermégensgewinne

® Aber die unsicheren Perspektiven und die bestehenden Einschrdnkungen driicken
auf die Stimmung, insbesondere in der mittleren Generation:

' Jedem Zweiten geht es vom Lebensgefuhl her schlechter als vor
der Krise, nur 2 Prozent besser. Je starker sich das eigene Leben
durch die Krise verandert hat, desto kritischer fallt die Bilanz aus

® |n diesem Umfeld leidet die Konsumfreude:

Einkaufen macht mir in der derzeitigen Corona-Situation keinen Spal

sevsierung nsgesort | : °
- F
—————F

Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrageranalyse, AWA Herbst 2020 © IfD-Allensbach



Mehr frei verfugbares Einkommen, aber weniger

Ausgabebereitschaft ...

B Wadhrend das frei verfligbare Einkommen wdchst, geht die Ausgabebereitschaft

fast durchgdngig zurlick

Index
Ausgabebereitschaft

Hohe Ausgabebereitschaft fiir - voIkiEenniveat =100
e Garten B 101

e Erndhrung 98 B

e Smartphones o5 N

e Sport o4

e Einrichtung, Wohnen 90 I

o Gesundheit 89 N

o Kosmetik 88

e Kleidung 88

» Hobbys 87 I

e Reisen s6 e

o Technische Gerate wie Computer, TV SSH

+ Autos s4 IS

e Blcher 83 I

« Ausgehen 77 I

+ Alfersvorsorge 75 I

« Versicherungen 74 e

o Kameras, Fotoausriistung 1 .

Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrageranalysen, AWA Herbst 2019, AWA Herbst 2020
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... aber gleichzeitig wachsende Qualitats- und
Luxusorientierung

Index
Vorkrisenniveau = 100

¢ |ch kaufe gerne Produktfe von exklusiven Firmen wie
Armani, Gucci oder Prada

e Wenn ich sportliche Kleidung kaufe, bevorzuge ich hoch-
klassige Marken wie Escada Sport oder Polo Ralph Lauren

e FUr gute Qualitdt bin ich bereit, mehr zu zahlen

e Bei Nahrungsmitteln achte ich vor allem auf
Qualitat, weniger auf den Preis

¢ Es gibt unverwechselbare starke Marken, die mich
beeindrucken

e Es gibt Produkte, da bin ich bereit, fUr das Beste vom
Besten richtig viel Geld auszugeben

e Mich faszinieren Luxusmarken

e Bei Sportkleidung bevorzuge ich hochwertige Marken
wie Odlo oder Adidas

Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrdgeranalysen, AWA Herbst 2019, AWA Herbst 2020 © IfD-Allensbach



Ein Beispiel fur Trends, die auch in der Krise
weiterlaufen

Es legen besonderen Wert auf -

Fair Trade

Regionale
Provenienz

Bio-Produkte

Artgerechte
Tierhaltung

B Auch wachsender Anteil von Vegetariern (10 Prozent) und Veganern (2 Prozent)

B Die Umweltorientierung wdchst in erster Linie im Bereich Erndhrung und nicht als
mdrktelbergreifende Orientierung und Erwartungshaltung an Unternehmen

Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrageranalyse, AWA Herbst 2020 © IfD-Allensbach



Wie nachhaltig werden die erzwungenen
Verhaltensanderungen sein”?

Beispiel Reisen:

Enorme Verengung des Radius und der Freiheitsspielrdume

e 43 Prozent haben in den letzten 12 Monaten keine Urlaubsreise gemacht
e 58 Prozent reisen weniger als vor der Krise
e Besonders steiler Ruckgang der Flugreisen

!

Aber: Die Lust auf Reisen ist ungebrochen .

Das Thema Urlaub und Reisen interessiert -

kaum, gar nicht

16

e Tendenziell Anstieg des
ganz besonders besonders ausgepragten
Interesses

auch noch

58 Prozent vermissen die Reisefreiheit sehr ...

...und behelfen sich teilweise mit Kopfreisen:
66 Prozent sehen gerne Reisemagazine, Sendungen uber fremde Ldnder und Kulturen

Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrageranalyse, AWA Herbst 2020 © IfD-Allensbach



Vorubergehende Veranderung oder Zasur?

B Die Mehrheit wiunscht sich ihr altes Leben zuriick, Mdnner noch mehr als Frauen

B Einiges mochten viele jedoch in die Post-Corona-Zeit mithehmen, vor allem:

- mehr Zeit mit der Familie verbringen

- das Leben entschleunigen, weniger Hektik

-  bewusster einkaufen

- mehr Zeit fur sich und die eigenen Hobbys

- gesunder leben

- mehr Sport treibben

- Deutschland als Urlaubsdestination beibehalten

Jeder Vierte genie3t auch die Abstandsregeln und méchte dauerhaft
mehr Abstand halten

Insgesamt ist die groBe Mehrheit jedoch in Wartestellung, hofft auf die nhachhaltige
Einddmmung der Pandemie. Wenn dieser Erfolg ndherrlickt, wird die Erleichterung
die Stimmung schlagartig dndern - auch die Kauflaune

© IfD-Allensbach
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