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Rasche und konfinuierliche Ausbreitung des
Internets

Es nutzen das Internet
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Basis: Westdeutschland einschl. Berlin-West, Bevolkerung 16-69 Jahre 3268_1/18.7.2017

Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetréger-Analysen, zuletzt AWA 2017 © IfD-Allensbach
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Ausbreitung des Internet vergleichibar mit der
damaligen Enftwicklung lbeim Fernsehen

Es kbnnen zuhause am eigenen Gerat
das Fernsehprogramm verfolgen

Startpunkt: 1956

Es nutzen das Internet
Startpunkt: 1996

Basis: Westdeutschland einschl. Berlin-West, TV-Daten: Bevolkerung 16-70 Jahre; Internet: Bevolkerung 16-69 Jahre 3268_2/18.7.2017
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetradger-Analysen; Allensbacher Mehrthemenumfragen (1956-1958) © IfD-Allensbach
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Wdahrend die Mediennutzungszeit in fruheren Phasen
der Angebots-Ausweitung deutlich anstieg, ist sie in
der Etablierungsphase des Internets leicht rucklaufig
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Basis: BRD Gesamt (bis 1990 nur alte Bundesiénder), Mo-So (bis 1990 Mo-Sa), 5-24 Uhr, 14+ Jahre, bis 2005 Deutsche,
ab 2010 deutschsprachige Bevolkerung. Vor 1980: 3 Medien - TV, Radio, Zeitung; ab 1980: 6 Medien; ab 1985: 7 Medien;
ab 2000: 8 Medien inkl. Internet

Quelle: ARD/ZDF-Langzeitstudie Massenkommunikation 1964-2015; 3270/18.7.2017
www.ard-werbung.de/media-perspektiven/studien/ardzdf-studie-massenkommunikation/ © IfD-Allensbach
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Wachstumsmarkt mobile Digitaltechnologie/
Smartphone

Das Interesse fur Smartphones steigt von hohem Niveau aus weiter an.
In der Gesamtbevolkerung sind aktuell 70 Prozent interessiert, bei den
Unter-30-Jahrigen 90 Prozent

Die Zahl der Ratgeber/Experten steigt deutlich. Zur Zeit gebben 20 Prozent
Ofter Ratschldge, gelten als Experten (40 Prozent der Unter-30-Jahrigen)

Das Smartphone hat das Handy mit eingeschranktem Funktionsumfang
schon sehr weitgehend abgeldst. Im Fruhjahr 2017 haben 68 Prozent ein
Smartphone zur Verfugung (94 Prozent der Unter-30-Jahrigen)

Eine wachsende Zahl hat zu Hause keinen Telefon-Festnetzanschluss
(aktuell 14 Prozent)

Kaufpldne und Ausgabebereitschaft fur Smartphones steigen weiter an.
Derzeit beabsichtigen 29 Prozent die Anschaffung eines (neuen) Smart-
phones (48 Prozent der Unter-30-Jahrigen). 27 Prozent sind bereit, far
Smartphones vergleichsweise viel auszugeben (56 Prozent der
Unter-30-Jahrigen)

Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre 3281/18.7.2017
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrégeranalyse, AWA 2017 © IfD-Allensbach
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Erneut kraftiger Anstieg der Internetnutzung
mit Handheld-Gerdaten
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Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre 0686/18.7.2017

Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrageranalysen, AWA 2012 bis AWA 2016, Frihjahrswelle 2017 © IfD-Allensbach
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Dynamischer Anstieg der Nutzungshaufigkeit

Es nutzen das Internet

Standig, fast die
ganze Zeit, mehr-
mails taglich
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24 Einmal am Tag,
mehrmails in der
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Basis: Bundesrepublik Deutschland, deufsche Bevolkerung ab 14 Jahre 3283/18.7.2017
© IfD-Allensbach

Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrégeranalysen, AWA 2007 bis AWA 2017
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Die mobile Internetnutzung verandert das
Informationsverhalten

Es informieren sich hAufig von unterwegs aus

im Internet, z.B. mit dem Smartphone

O,
7% Gleichzeitig steigt von niedrigem Niveau
aus der Wunsch, auch uber das Auto mit
dem Infernet vernetzt zu sein
| | | | | |
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre 3280/18.7.2017

Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrageranalysen, AWA 2011 bis AWA 2017 © IfD-Allensbach
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Selbstbestimmte Kommunikation

38% 37 Ich finde es wichtig, immer

'\.\3-5 35 35 35 erreichbar zu sein
T o T

Ich schicke lieber eine SMS
oder Whats-App-Nachrichten
als zu telefonieren

27
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Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre 3282/18.7.2017
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrageranalysen, AWA 2011 bis AWA 2017 © IfD-Allensbach
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Der Nutzerkreis sozialer Netzwerke wdachst
wieder starker
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Im Zeitraum 2015 bis 2017
© gréBter absoluter Zuwachs in den Altersgruppen 30-44 Jahre & 45-59 Jahre mit jeweils 1,2 Mio.
O© gréBtes relatives Wachstum in der Altersgruppe 60-74 Jahre mit 62 Prozent

Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre 3269/18.7.2017
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrageranalysen, AWA 2015 bis AWA 2017 © IfD-Allensbach
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TV-Nutzung: In der Prime Time noch weitgehend
stabil, starker racklaufig am Vor-, Nachmifttag

Fernsehkonsum in den letzten 4 Wochen
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Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutsche Bevolkerung ab 14 Jahre 3290/18.7.2017
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrégeranalysen, AWA 2007, AWA 2012, AWA 2017 © IfD-Allensbach
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Tagesreichweiten ausgewdadhlter TV-Sender

Seher pro Tag
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Basis: Bundesrepublik Deutschland, deufsche Bevolkerung ab 14 Jahre 0664/18.7.2017

Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrageranalysen, zuletzt AWA 2017 © IfD-Allensbach
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Informationsverhalten el aktiviertem
Informationstbedarf: Spitzenplatz fur das Intfernet

Wenn man sich tiber ein Thema ndaher informieren mochte ...

73% 73
sucht man im Internet
. achtet man auf Berichte im
Fernsehen
54
liest man Berichte in Zeitungen
32 liest man Berichte in Zeitschriften

oder besorgt sich eine spezielle
Zeitschrift zum Thema

28
achtet man auf Berichte im Radio

| | I I I | I |
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Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutsche Bevdlkerung ab 14 Jahre 0681/18.7.2017
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrégeranalysen, zuletzt AWA 2017 © IfD-Allensbach
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Die Bedeuftung des Internets als Informations-
quelle ist je nach Thema sehr verschieden
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Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevdlkerung ab 14 Jahre; am jeweiligen Thema Inferessierte 3273/18.7.2017
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrégeranalyse, AWA 2017 © IfD-Allensbach
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Moderater aber kontinuierlicher Anstieg der
Bedeutung des Infernets als Informationsquelle
fur die personlichen Interessen

Von den jeweils Interessierten informieren
sich im Durchschnitt Uber 51 Themengebiete
héufiger im Internet

2014 | 2017 Uberdurchschnittlich ist die
Bedeutung des Internets gewachsen
flr die Themengebiete

20%

m | okale Ereignisse, Geschehen am Ort
(Index 155)

®  Private Altersvorsorge (Index 152)

15%

Gartenpflege, -gestaltung (Index 151)

Do-it-yourself, Heimwerken (Index 146)

Kosmetik, Make-up (Index 146)

® \Wohnen, Einrichten (Index 145)

2014: 50 Themengebiete

Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre 3271/18.7.2017
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrageranalysen, AWA 2014 und AWA 2017 © IfD-Allensbach
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Information im Internet Uber Politik, Wirtschaft,
Forschung, Kunst

Von den am jeweiligen Thema Interessierten

informieren sich dazu hdufiger im Internet

o o
22

19 Wissenschaft und
18 Forschung

17% 16 =17
. 17 W Wirtschaft
14 15
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Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre; am jeweiligen Thema Inferessierte 3284/18.7.2017
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrageranalysen, AWA 2014 bis AWA 2017 © IfD-Allensbach
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HoOherer Stellenwert des Internets bei den
ausgepragt Interessierten und den Experten

51 Inferessensgebiete )
Interessierte Ausgepragt Experten, Ratgeber

insgesamt am Interessierte am ur das jewellige

jewelligen Thema jeweiligen Thema Thema

% % %
Es informieren sich zum
jeweiligen Thema haufiger
im Internet 46

35

20
im Durchschnitft -
Minimum 6 10 16
Maximmum 48 64 76

3272/18.7.2017

Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre
© IfD-Allensbach

Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrégeranalyse, AWA 2017
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GroBe Stabilitat der Special-Interest-Zeitschriften (1)

Reichweifensumme Leser pro Ausgabe

Zeitschriften flr
Wohnen, Einrichten, Garten Autozeitschriften

(18 Titel) (15 Titel)

22,79 90921 22,36

19,69 Mio. 19,80 19,84 I I I

2015 2016 2017 2015 2016 2017

Wissens-, Kulturmagazine
(16 Titel)

1045 10,15 10,20

2015 2016 2017

Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrégeranalysen, AWA 2015 bis AWA 2017

3287/18.7.2017
© IfD-Allensbach
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GroBe Stabilitat der Special-Interest-Zeitschriften (2)

Reichweifensumme Leser pro Ausgabe

Spezielle Sporizeitschriften Wirtschaftspresse
(13 Titel) (8 Titel)
367 377 384 391 384
| I I I I I
2015 2016 2017 2015 2016 2017
Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre 3288/18.7.2017

Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrégeranalysen, AWA 2015 bis AWA 2017 © IfD-Allensbach
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Nach wie vor untergeordnete Rolle des
Internets in der fagesaktuellen Information

Stichtagsuntersuchung: Es haben sich gestern
Uber das aktuelle Geschehen informiert -

72% 73

67 65 o7 65
54 54
50 50
47
44 43 42
4
R —u - — g im Radio
3% 35 ) 35 35 35 36 35

2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2017

Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutsche Bevolkerung ab 14 Jahre 0683/18.7.2017
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrégeranalysen, zuletzt AWA 2017 © IfD-Allensbach
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Nutzung tagesaktueller Nachrichten in den
tradierten Newsmedien und im Infernet

Personen, die sich gestern tagesaktuell informiert haben -

14-29 30-44 45-59 60 Jahre
Insgesamt Jahre Jahre Jahre und dlter
- ausschlieBlich - | |
im Internet
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fradierten 11 14
Newsmedien und im Internet 4 l 1

[l - 1

Anteil 'Gestern

Nachrichten  gg9, 61% 79% 84% 91%
genutzt'

Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre
Tradierte fagesaktuelle Newsmedien: TV, Tageszeitung, Horfunk 0924/18.7.2017
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrégeranalyse, AWA 2017 © IfD-Allensbach
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Funkfionale und situative Aufgabenteilung
der Nachrichtenmedien

Personen, die gestern Nachrichten Bevoélkerung
in den tradierten Newsmedien insgesamt
und im Internet genutzt haben

% %

58
Ich verschaffe mir in der Regel
im Internet oder im Fernsehen 3]
einen Uberblick Giber das aktuelle
Tagesgeschehen und lese eine
Tageszeitung, um mich ausfuhrlicher -
zu informieren

46

Ich informiere mich hdufig von
unterwegs aus im Internet, z.B.
uber Smartphone, Notebook

Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre 3279/18.7.2017
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrégeranalyse, AWA 2017 © IfD-Allensbach




AWA 2017

Potentiale fur printnahe digitale Ausgatben

Kostenpflichtige digitale Ausgaben nur Zeitschriften
von Tageszeitungen oder Zeitschriffen B rur Zeitungen

B Zcitschriffen und Zeitungen

Kein Interesse Nutzung aktuell

59 6,0

4,7%

aNuTzung aktuell .

54
nt Interesse
‘ nteresse 10,7% 00

Unentschieden

2017 2014 2015 2016 2017

Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre 0938/18.7.2017
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetr&geranalysen, AWA 2014 bis AWA 2017 © IfD-Allensbach
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Keine Anzeichen fur eine rasche Ausbreitung
der E-Books

RegelmdBige Buchleser

Es lesen keine E-Books...

ohne
E-Book-Interesse 5 18
Es sind 12%
E-Book-Leser
E-Book-Leser
70
15%
14 12
Keine
) E-Book-Leser
... mit aber Interesse
E-Book-Interesse an E-Books
2017 2014 2015 2016 2017

Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevélkerung ab 14 Jahre;
regelmdaBige Buchleser (mindestens einmal pro Woche) 0920/18.7.2017
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrageranalysen, AWA 2014 bis AWA 2017 © IfD-Allensbach
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Bei [Gngeren Texten ausgepragte Praferenz

fur die Printversion

Es lesen IGngere Texte -

lieber auf Papier

lieber am
Bildschirm

a2

am Bildschirm
genauso gern
wie auf Papier

Unent-
schieden

Es lesen IGngere Texte -

6 6 6 6
HENENER

28
20% 23 25 o

2013 2014 2015 2016 2017

lieber am
Bildschirm

am Bildschirm
genauso gern
wie auf Papier

Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrégeranalysen, AWA 2013 bis AWA 2017

0922/18.7.2017
© IfD-Allensbach
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Rezeption von Bildschirmtexten und
gedruckten Texten

“Ich kann mir etwas, das ich

auf Papier gelesen habe, besser
merken als etwas, das ich auf
dem Bildschirm gelesen habe"

"Texte am Bildschirm Uberfliege

ich héaufig nur, gedruckte Texte
lese ich meist sorgféltiger”

"Wenn ich Zeitschriften lese,
mache ich in der Regel nichts
nebenher, sondern konzentriere
mich auf die Zeitschrift"

3277/18.7.2017
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetr&geranalyse © IfD-Allensbach
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Personen mit groBer Lese- und Texterfahrung
schatfzen gedruckte Texte in besonderer Weise (1)

Es sagen:

"Ich kann mir etwas, das ich auf Papier gelesen habe, besser merken
als etwas, das ich auf dem Bildschirm gelesen habe"

Bevdlkerung insgesamt [ 32

Textprofis - Berufsfelder

Werbung, Marketing

Souverdne Vielleser: Umfassend Printaffine (Zeitungen, Zeitschriften), regelmd&Bige Buchlekitre

Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre 3274/18.7.2017
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrégeranalyse, AWA 2017 © IfD-Allensbach
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Personen mit groBer Lese- und Texterfahrung
schatfzen gedruckte Texte in besonderer Weise (2)

Es sagen:

"Texte am Bildschirm (berfliege ich héufig nur, gedruckte Texte
lese ich meist sorgfaltiger"

Textprofis - Berufsfelder

Werbung, Marketing

Souverdne Vielleser: Umfassend Printaffine (Zeitungen, Zeitschriften), regelmd&Bige Buchlekitre

Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre 3275/18.7.2017
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrégeranalyse, AWA 2017 © IfD-Allensbach
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Personen mit groBer Lese- und Texterfahrung
schatfzen gedruckte Texte in besonderer Weise (3)

Es sagen:

"Wenn ich Zeitschriften lese, mache ich in der Regel nichts nebenher,
sondern konzenftriere mich auf die Zeitschrift"

Bevolkerung insgesamt _ 35%

Textprofis - Berufsfelder

Werbung, Marketing

Souverdne Vielleser: Umfassend Printaffine (Zeitungen, Zeitschriften), regelmdBige Buchlekttre

Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre 3276/18.7.2017
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrégeranalyse, AWA 2017 © IfD-Allensbach






